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ACCESSIBILITÉ ET INCLUSIVITÉ

Toute personne a le droit de bénéficier d'une 
éducation, d'une formation et d'un apprentissage tout 
au long de la vie de qualité et inclusifs afin 
d'entretenir et d'acquérir des compétences qui lui 
permettent de participer pleinement à la société et de 
réussir sa transition vers le marché du travail. 
(Commission européenne, 2017)



ACCESSIBILITÉ ET INCLUSIVITÉ

Accessibilité numérique
▪Normes internationales 
▪Perceptible, utilisable, compréhensible et robuste 

Conception inclusive
▪Prend en compte les différentes formes de diversité 
(personnelles, culturelles, linguistiques, situations de 
handicap, neurodiversité, littératie numérique, 
environnementales, etc.) 
▪Environnement d’apprentissage qui peut s’adapter, se 
transformer ou s’étirer pour répondre aux besoins de 
chaque personne



Formel, fonctionnel, universel ?
https://societelogique.org/design-universel/

Formel, fonctionnel, universel ?
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ORIGINE DE LA CONCEPTION UNIVERSELLE DE 

L’APPRENTISSAGE (CUA)

Introduction. Les applications pédagogiques de la conception 
universelle de l’apprentissage. 

http://pcua.ca/
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Pouvez-vous 

déneiger la 

rampe SVP? 
Tous les autres enfants 

attendent pour utiliser les 

escaliers. Lorsque je les 

aurai déneigés, alors je 

pourrai te déneiger la 

rampe. 

Mais, si vous 
déneigez la rampe, tout 

le monde pourra 
entrer!!



UNIVERSALITÉÉGALITÉ ÉQUITÉ



APPROCHES INCLUSIVES ET CONCEPTION 
UNIVERSELLE DE L’APPRENTISSAGE
La CUA préconise la conception proactive d’environnements 
d’apprentissage qui donneront à toutes les personnes apprenantes la 
possibilité de développer leur autonomie et leur plein potentiel 
(Turgeon & Van Drom, 2019 ; Beaupré et al., 2022)

Il s’agit à la fois de varier le format, mais également les façons de 
présenter les concepts, de permettre de rendre compte de son 
apprentissage d’une façon moins traditionnelle et de soutenir la 
motivation et la participation active à l’activité d’apprentissage 
(Plante et Brassard, 2022).

La variabilité est la règle, pas l’exception





LA CONCEPTION UNIVERSELLE DE L’APPRENTISSAGE 
PERMET AUX APPRENANT.ES DE :

S’engager dans leurs apprentissages 
(plan affectif)

Se représenter et bien comprendre la matière 
(plan cognitif)

Étre actifs et actives et pouvoir s’exprimer 
adéquatement dans les cours 
(plan stratégique)



EN BREF, LA CUA

▪Ne bénéficie pas seulement aux personnes 
apprenantes en difficulté

▪Améliore le processus d'apprentissage pour tous et 
toutes

▪Permet d’éviter la stigmatisation

Ainsi, la variabilité est la règle, pas l’exception



EFFETS POSITIFS (RECHERCHE)

▪Gains de compétences en littéracie, en mathématique ainsi qu’en science

▪Amélioration de la lecture des problèmes en science (dyslexie) par une 
gestion de la charge cognitive (aussi bien, complexité). 

▪Amélioration pour les apprenant.es handicapé.es de l’interaction 
sociale, la participation, la persévérance et les résultats aux tests

▪Enthousiasme autant chez les personnes apprenantes et enseignantes 

▪Diminution, voire élimination, de la plupart des accommodements faits 
durant la session



DIFFICULTÉS ET CONSTATS (RECHERCHE)

▪Préjugés (nivellement vers le bas, chronogivore, sans assises 
scientifiques) 

▪Peu d’études empiriques et avec des tailles d’effet

▪Peu sur l’amélioration des résultats scolaires

▪Pas de standard descriptif pour l’application des principes

▪Ambiguïté et complexité du cadre et trop grande flexibilité

▪Les méta-analyses soulignent l’importance de la prudence (appel à 
la rigueur) pour une intégration à grande échelle



QUELQUES PRATIQUES GAGNANTES GÉNÉRALES

▪Connaissance de la démographie étudiante

▪Accessibilité du contenu

▪Communication pédagogique

▪Interaction et engagement

▪Flexibilité pédagogique

▪Évaluation inclusive

▪Suivi et ajustement pédagogique

Source : Université d’Ottawa. Service d'appui à l'enseignement et à l'apprentissage (SAEA)



QUELQUES APPLICATIONS SPÉCIFIQUES DE LA CUA

























QUESTIONS ?

Caroline Brassard, professeure

Université TÉLUQ

Caroline.Brassard@teluq.ca

mailto:Caroline.Brassard@teluq.ca
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