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1. Introduction 

Bien qu’elle ne soit accessible qu’à une minorité d’étudiants traditionnels et mieux nantis, la mobilité 

étudiante constitue une composante clé de la culture universitaire contemporaine. Or, la pandémie de 

COVID-19 a accéléré l’émergence d’une nouvelle modalité : la mobilité virtuelle, forme 

d’internationalisation de l’enseignement supérieur permettant des échanges sans déplacement physique. 

Dans ce contexte, notre équipe a entrepris une revue systématique de la littérature afin de mieux comprendre 

les dynamiques, enjeux et retombées de cette mobilité virtuelle. Notre démarche repose sur la méthode 

EPPI (EPPI Centre, 2010) et vise à répondre à onze questions principales :  

• Q1 : Comment les politiques d’internationalisation et de migration dans l’enseignement supérieur 

influent-elles sur l’offre de programmes de mobilité virtuelle ? 

• Q2 : Quelles sont les origines géographiques et les caractéristiques des étudiants internationaux 

engagés dans la mobilité virtuelle ? 

• Q3 : Comment les mobilités virtuelles remodèlent-elles l’expérience d’apprentissage des étudiants 

?  

• Q4 : Dans quelle mesure les mobilités virtuelles offrent-elles une solution de remplacement à la 

mobilité physique ? (p. ex., employabilité et mobilité sociale, sensibilité interculturelle, 

développement de l’ouverture à l’autre sans se déplacer à l’étranger, etc.) 

• Q5 : Dans quelle mesure les mobilités virtuelles peuvent-elles jouer un rôle dans la promotion d’une 

forme plus durable et inclusive d’internationalisation ? 

• Q6 : Quels sont les risques en matière d’ancrage des formes d’inégalité (p. ex., genre, groupe 

ethnique, handicap, classe sociale, etc.) ? 

• Q7 : Quels sont les impacts sur les dynamiques Nord/Sud ? 

• Q8 : Quant au rapport à l’espace, est-ce que les mobilités virtuelles « effacent » les frontières ? 

• Q9 : Est-ce que l’on rediscute la notion de mobilité géographique avec le virtuel ? 

• Q10 : Est-ce que la mobilité virtuelle a un impact sur le choix des établissements et la valeur du 

diplôme ?  

• Q11 : Dans quelle mesure la mobilité virtuelle des étudiants favorise-t-elle l’accessibilité de 

l’éducation? 

La recension a été réalisée entre novembre 2024 et juin 2025, selon un protocole en quatre étapes : recherche 

documentaire, évaluation interjuges, analyse textuelle et traitement des données. Les sections suivantes 

détaillent chacune de ces étapes méthodologiques. 

2. Recherche documentaire 

Afin d’identifier les publications pertinentes, notre équipe a d’abord déterminé les bases de 

données à interroger : Cairn, Érudit, Education Source et ERIC. Les critères d’inclusion retenus 

sont résumés dans le Tableau 1 (langues, types de documents, rigueur scientifique, période de 

publication). 
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Bases de données bibliographiques :  Cairn, Érudit, Education Source et ERIC 

Langues : Anglais et français 

Période :  Avant 2025 

Type d’articles :  Article scientifique 

Type de publications :  Revue scientifique et périodique 

Rigueur scientifique des références :  Articles relus par un comité de lecture 

Tableau 1 - Bases de données bibliographiques et critères d'inclusion employés 

Nous avons ensuite structuré notre recherche à partir de quatre regroupements sémantiques tels que 

présentés à la Figure 1 : (1) études supérieures, (2) enseignement à distance, (3) mobilité étudiante, et (4) 

internationalisation. Pour sélectionner les mots-clés, nous nous sommes appuyés sur les thésaurus d’ERIC 

et d’Education Source, ainsi que sur les bases terminologiques TERMIUM Plus® (Gouvernement du 

Canada, n.d.) et la Vitrine linguistique (Office québécois de la langue française, n.d.). L’expérience acquise 

par Papi et Beaudoin dans des recensions antérieures (Hébert et coll., 2021) a également guidé le choix des 

termes liés à l’enseignement supérieur et à la formation à distance.  

 
Figure 1 - Regroupements sémantiques 

Le nombre d’occurrences des mots-clés a été analysé dans chaque base, ce qui nous a permis de retenir les 

termes les plus productifs (Tableaux 2 à 5). Une fois les mots-clés sélectionnés, nous avons formulé des 

requêtes combinant les blocs sémantiques à l’aide d’opérateurs booléens (AND, OR, NOT). Plusieurs 

versions ont été testées pour évaluer la pertinence des résultats selon les blocs (Tableaux 6 à 8). 

 

Tableau 2 - Nombre d’occurrences des mots-clés du regroupement sémantique lié aux études supérieures 
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Tableau 3 - Nombre d’occurrences des mots-clés du regroupement sémantique lié à l’enseignement à distance 

 
Tableau 4 - Nombre d’occurrences des mots-clés du regroupement sémantique lié à la mobilité étudiante 

 

Tableau 5 - Nombre d’occurrences des mots-clés du regroupement sémantique lié à l’internationalisation 
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Une fois la requête optimale sélectionnée (Tableau 9), nous avons interrogé les bases de données au moyen 

de celle-ci et nous avons appliqué cette dernière aux champs de recherche « Titre » et « Résumé ». 

Cependant, en raison de problèmes techniques temporaires éprouvés dans la base de données Cairn, nous 

avons dû y utiliser le champ de recherche simple plutôt que les fonctions de recherche avancées. Pour cette 

même raison, nous n’avons pas pu effectuer la mise à l’essai des diverses requêtes dans cette base de 

données bibliographique. De plus, l’équipe de chercheurs disposait d’un lot de 115 articles triés sur le volet 

que nous souhaitions également ajouter au corpus. Nous avons donc récupéré toutes les notices 

bibliographiques pour les déposer ensuite dans un répertoire de l’outil de gestion documentaire Zotero. À 

ce stade, 654 notices bibliographiques étaient parées pour l’évaluation interjuges. Le nombre d’occurrences 

obtenues lors de la mise à l’essai (Tableaux 6 à 8) diffère de celui du schéma PRISMA (Figure 2) puisque 

les activités de mise à l’essai et de récupération d’articles n’ont pas eu lieu au même moment.   

 

 

Tableau 6 - Nombre d’occurrences générées selon diverses requêtes dans la base de données ERIC 

 

Tableau 7 - Nombre d’occurrences générées selon diverses requêtes dans la base de données Education Source 
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Tableau 8 - Nombre d’occurrences générées selon diverses requêtes dans la base de données Érudit 

Bloc 1 :  

enseignement supérieur 

(college* OR higher education OR postsecondary education OR tertiary 

education OR universit* OR tertiary institution* OR cégep* OR vocational 

education OR professional education) 

 AND 

Bloc 2 :  

formation à distance 

(distance education OR distance learning OR elearning OR e-learning OR 

online course* OR online education OR online instruction OR virtual class* 

OR virtual school* OR virtual universit* OR blended instruction OR blended 

learning OR hybrid learning OR bimodal OR hybrid instruction OR hybrid 

education OR hybrid teaching OR hybrid class* OR hybrid course* OR online 

learning) 

 AND 

Bloc 3 :  

mobilité étudiante 

(abroad stud* OR educational mobility OR exchange student* OR foreign 

stud* OR international graduate student* OR international mobility OR 

international stud* OR overseas stud* OR stud* abroad OR student exchange 

program* OR student mobility OR transnational education OR global 

mobility OR digital mobility OR embedded mobility OR online exchange OR 

virtual exchange OR virtual student mobility OR virtual mobility OR 

mobility) 

 AND 

Bloc 4 : 

internationalisation 

(Globalization OR globalisation OR internationalization OR 

internationalisation OR mondialisation)  

 NOT 

 "elementary education" OR "elementary school" OR "primary school" OR 

"primary education" OR "high school" OR "secondary education" OR "middle 

school" 

Tableau 9 - Requête optimale sélectionnée en anglais 

3. Évaluation interjuges 
L’évaluation interjuges a été réalisée par deux assistantes de recherche, qui ont examiné les résumés des 

654 notices bibliographiques. Elle consistait à examiner chacun des résumés des articles et à se prononcer 

à savoir s’il correspondait suffisamment à l’objet de la recension systématique. Si les jugements 
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concordaient, l’article se voyait exclu ou inclus, selon la décision commune des évaluatrices. Sinon, les cas 

de discordance étaient relevés pour ensuite faire l’objet de discussion lors d’une réunion subséquente entre 

les évaluatrices et une troisième assistante de recherche. S’il était impossible de trouver consensus, cette 

dernière devait trancher. À l’issue de ce processus, l’équipe a retenu 187 articles et exclu 467 articles. 

4. Analyse textuelle 
L’analyse textuelle a été menée par les assistantes de recherche en collaboration avec la chercheuse 

principale. Une grille d’analyse a été conçue afin d’extraire des informations pertinentes pour répondre aux 

onze questions de recherche. Chaque ligne de la grille correspondait à un article analysé, tandis que les 

colonnes regroupaient des variables descriptives (telles que l’année de publication, le pays d’étude, le 

niveau d’enseignement ou la méthode de recherche) ainsi que des champs ouverts portant sur les objectifs, 

les cadres théoriques, les résultats ou les limites identifiées. 

Chaque article a été lu en profondeur et les données consignées dans un tableau Excel. Si certains articles 

apparaissaient finalement non pertinents, ils ont été écartés à ce stade. Ainsi, sur les 187 articles initialement 

retenus, 56 ont été exclus après lecture intégrale, portant le corpus final à 131 articles. La grille a permis de 

structurer de manière rigoureuse l’information extraite des articles, facilitant à la fois les analyses 

quantitatives (à l’aide de filtres et de fonctions statistiques) et qualitatives (par codage inductif des champs 

ouverts). Le schéma PRISMA (Figure 2), résume les différentes étapes de sélection des articles.  

 
Figure 2 - Schéma PRISMA – Recension systématique portant sur la mobilité virtuelle 

Tiré et reproduit de:  Page, M. J., McKenzie, J. E., Bossuyt, P. M., Boutron, I., Hoffmann, T. C., Mulrow, C. D., Shamseer, L., 

Tetzlaff, J. M., Akl, E. A., Brennan, S. E., Chou, R., Glanville, J., Grimshaw, J. M., Hróbjartsson, A., Lalu, M. M., Li, T., Loder, E. 

W., Mayo-Wilson, E., McDonald, S., … Moher, D. (2021). The PRISMA 2020 statement : An updated guideline for reporting 

systematic reviews. BMJ, 372(71). https://doi.org/10.1136/bmj.n71 Traduction française par Emmanuelle Paquette Raynard, 

Martine Gagnon et Marianne Ruel, Bibliothèque de l’Université Laval.    

https://doi.org/10.1136/bmj.n71


7 
 

5. Traitement des données  
Pour les articles retenus suivant la lecture, nous avons ensuite complété les différentes lignes de la grille 

Excel. Celle-ci a constitué l’outil central de collecte, de structuration et d’analyse des données pour cette 

recension systématique. Elle a permis de traiter de manière rigoureuse un large corpus d’articles 

scientifiques portant sur la mobilité virtuelle et l’internationalisation à distance dans l’enseignement 

supérieur. Une fois la grille complétée, un travail de nettoyage et d’harmonisation des données a été effectué 

afin d’assurer la cohérence des informations et la comparabilité entre les entrées. 

Sur le plan quantitatif, des filtres et fonctions automatisées ont permis d’extraire des statistiques descriptives 

présentées dans la première partie du rapport, comme la répartition géographique des études, les types de 

méthodologies utilisées ou les disciplines représentées. Ces données ont été croisées pour produire des 

tableaux synthétiques illustrant les grandes tendances du corpus. Sur le plan qualitatif, les champs ouverts 

de la grille ont été analysés de façon inductive afin d’identifier les thématiques récurrentes dans les objectifs 

de recherche, les cadres théoriques mobilisés ou encore les résultats rapportés. Cette analyse a permis de 

structurer les sections du rapport consacrées aux tendances émergentes, aux discussions conceptuelles et 

aux réponses aux questions de recherche. 

Sur le plan quantitatif, l’exploitation de la grille Excel complétée ne s’est pas limitée aux outils intégrés 

d’Excel. En complément des filtres, tableaux croisés dynamiques et formules conditionnelles, de simples 

scripts en langage R ont été mobilisés afin de raffiner l’analyse statistique et automatiser certaines tâches 

répétitives. Ces scripts ont permis de traiter plus efficacement les données issues de la grille, notamment 

pour agréger les fréquences, produire des tableaux de contingence, repérer les valeurs manquantes, ou 

encore générer des visualisations sommaires (diagrammes de répartition, histogrammes, etc.). 

Par exemple, le recours à R a facilité le calcul croisé des occurrences par pays, méthode de collecte et type 

de public cible, en générant des tableaux récapitulatifs fiables à partir des données brutes. Cela a également 

permis de repérer rapidement les catégories sous-représentées ou les combinaisons peu fréquentes, en vue 

d’identifier les biais potentiels du corpus analysé. Grâce à cette approche mixte, combinant la flexibilité 

manuelle d’Excel et la puissance de traitement de R, les statistiques descriptives ont pu être extraites avec 

rigueur et efficacité, assurant ainsi une base solide pour l’analyse qualitative approfondie développée dans 

le reste du rapport. 

Sur le plan qualitatif, l’analyse des données issues de la grille Excel a reposé sur une lecture attentive et 

systématique des champs ouverts remplis pour chaque article. Ces champs incluaient notamment les 

objectifs de recherche, les cadres théoriques mobilisés, les principaux résultats, les discussions soulevées 

ainsi que les limites et recommandations proposées par les auteurs. Chaque membre de l’équipe a contribué 

à la saisie de ces informations, en suivant une trame commune afin de garantir une certaine homogénéité 

dans le niveau de détail et la terminologie employée. 

Une fois les données saisies, un travail de codification inductive a été réalisé à partir de ces contenus. À 

l’aide de filtres thématiques dans Excel et de segments de textes copiés dans un document de travail partagé, 

des catégories ont progressivement émergé : inclusion, justice épistémique, rapport au Nord/Sud, 

transformation pédagogique, citoyenneté mondiale, etc. Ce travail a permis d’identifier les grandes 

tendances conceptuelles structurant la littérature, mais aussi les points de divergence ou les angles morts. 
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Certaines analyses ont ensuite été affinées à l’aide de scripts en R, par exemple pour identifier les mots-

clés les plus fréquemment associés à certains types de résultats ou cadres théoriques. 

Ces tendances ont été synthétisées dans les sections qualitatives du rapport, notamment celles portant sur 

les objectifs des études, les cadres théoriques utilisés, les résultats principaux et les éléments de discussion. 

Elles ont également servi à formuler des réponses détaillées aux onze questions spécifiques de la recension, 

en s’appuyant sur des exemples représentatifs d’articles. Enfin, cette analyse qualitative a permis de repérer 

des lacunes importantes dans la littérature actuelle – par exemple l’absence d’études sur certains publics 

marginalisés ou sur les effets à long terme de la mobilité virtuelle – et d’en tirer des pistes concrètes pour 

de futures recherches. Ainsi, l’approche qualitative, ancrée dans une lecture rigoureuse des données 

collectées, a permis de dégager des connaissances plus approfondies sur les dimensions sociales, 

pédagogiques et politiques de l’internationalisation à distance. 

La grille a donc joué un rôle fondamental non seulement pour organiser l’information issue des lectures, 

mais aussi pour systématiser l’analyse et garantir une traçabilité entre les données primaires et les constats 

présentés. Elle a servi de base à la production des statistiques, à la synthèse des apprentissages, à 

l’identification des lacunes de la littérature, et à la formulation de pistes pour les recherches futures. 

L’ensemble du rapport repose ainsi sur une démarche rigoureuse d’extraction et d’interprétation structurée 

des données contenues dans cet outil collaboratif. 

6. Conclusion 
La démarche complète de la revue systématique menée dans le cadre du projet VIRMOBS repose sur un 

processus rigoureux, structuré en plusieurs étapes complémentaires, permettant de cartographier l’état des 

connaissances sur la mobilité virtuelle et l’internationalisation à distance dans l’enseignement supérieur. À 

partir d’un corpus de 187 articles sélectionnés selon des critères explicites d’inclusion, la recension a 

combiné une lecture approfondie des publications retenues avec une structuration méthodique de 

l’information, menant à la sélection finale de 131 articles, dont les références complètes sont présentées en 

Annexe 1.  

Cette approche a permis d’identifier les principales caractéristiques des recherches existantes, tant sur le 

plan méthodologique que géographique, ainsi que les thèmes récurrents qui traversent la littérature. 

L’analyse a d’abord permis de dégager un portrait descriptif précis du corpus, en mettant en lumière les 

disciplines couvertes, les publics ciblés, les types de méthodologies employées, et les pays d’origine des 

études. Elle a ensuite ouvert sur une exploration qualitative plus fine des objectifs, des cadres théoriques et 

des résultats mobilisés dans les différentes publications. À travers cette lecture thématique, plusieurs axes 

structurants ont été identifiés, notamment le rôle croissant des technologies éducatives, les enjeux 

d’inclusion et d’équité, l’impact de la pandémie sur les dynamiques de mobilité, ou encore la redéfinition 

des notions de citoyenneté mondiale et de compétence interculturelle dans un contexte numérique. 

La recension a également permis de formuler des réponses claires aux questions de recherche initiales du 

projet, en s’appuyant sur les tendances transversales dégagées dans le corpus. Elle a ainsi mis en lumière 

non seulement les apports des programmes de mobilité virtuelle, mais aussi les défis persistants, les zones 

d’ombre théoriques et les angles morts empiriques. En identifiant les lacunes dans la littérature – qu’il 

s’agisse de publics peu étudiés, de contextes géographiques marginalisés ou de dimensions encore peu 
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explorées comme l’inclusion des personnes handicapées ou les effets à long terme sur l’employabilité – la 

revue trace des pistes précieuses pour les recherches futures. 

En somme, cette démarche a permis de produire un état des lieux nuancé et critique de la recherche sur la 

mobilité virtuelle, tout en posant les bases théoriques, empiriques et méthodologiques nécessaires pour 

l’élaboration des prochaines étapes du projet VIRMOBS. Elle souligne l’importance de penser 

l’internationalisation non seulement en termes d’opportunités technologiques, mais aussi de justice sociale, 

de reconnaissance institutionnelle et de transformation durable des pratiques pédagogiques.
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