
2024-02-22

1

Présenté par 
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La recherche documentaire 
systématique : une clé pour l’utilisation 
des données probantes en éducation

Plan de la communication

1. Retour sur la recherche documentaire

2. Recension des écrits ou revue de la littérature ?

3. Revue de la littérature systématisée

4. Revue systématique de la littérature

5. Systématisation de la recherche documentaire
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Définitions

Recherche documentaire : 

« C’est un ensemble de méthodes, procédures et 
techniques ayant pour objet de trouver des 
références de documents pertinents.» 

(Tête, 2020)

Elle peut:

• + / - longue

• + / - systématique

• + / - scientifique

Recherche documentaire
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Recherche documentaire

https://infosphere.uqam.ca/preparer-sa-recherche/identifier-type-travail/

Répondre à une question ou réaliser un travail 
dans un cours:
• Documents suggérés dans le cours

• Quelques articles scientifiques identifiés dans un 
moteur de recherche (Google Scholar, etc.) ou dans 
une base de données (ERIC, etc.)

• Statistiques et opinions d’experts

• Etc.

Une question de quelques heures de travail

Recherche documentaire
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Réalisation d’un essai, d’un mémoire, d’une thèse 
ou d’un projet de recherche:
• Explorer les différentes idées perçues, véhiculées, etc.

• Nécessité d’identifier les principaux travaux 
scientifiques liés à l’objet de recherche

• Existe-t-il des recensions des écrits ?

• Existe-t-il des revues systématiques de la littérature ?

Une question de quelques semaines ou mois de travail

Recherche documentaire

Toutes les sources documentaires ne sont pas 
équivalentes du point de vue scientifique.

Sources documentaires

• Actes de colloque (résultats de recherche « récents »)

• Articles de revue (scientifiques, professionnelles, vulgarisation, 
populaires – ATTENTION EN SONT PAS TOUTES REVUES PAR DES PAIRS)

• Livres (ouvrages de référence) (degrés de spécialisation et de qualités 
variables)

• Rapport ou document (Opinion d’expert.es)

• Thèse et mémoires (Littérature grise)

Attention aux documents provenant des Internets !
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Des questions ou 
commentaires jusqu’à 

maintenant ?

Recension des écrits
• Recherche documentaire pour répondre à une question ou 

explorer un sujet

• Absence de méthode

• Absence de normes uniformes

• Pratiquement aucune explicitation du « parcours de recherche » 
emprunté

• Exemple: Recherche documentaire en « boules de neige »

Recension des écrits ou revue de la littérature ?
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Revue de la littérature systématisée

« Une approche méthodique, claire et duplicable qui vise à 
identifier, juger et condenser l'ensemble des travaux 
réalisés et publiés par des chercheurs, académiciens et 
professionnels ».

(Fink, 2019)

Recension des écrits ou revue de la littérature ?

Revue de la littérature systématisée

« Une approche méthodique, claire et duplicable qui vise 
à identifier, juger et condenser l'ensemble des travaux 
réalisés et publiés par des chercheurs, académiciens et 
professionnels ».

(Fink, 2019)

Recension des écrits ou revue de la littérature ?

11

12



2024-02-22

7

Revue de la littérature systématisée

« Une approche méthodique, claire et duplicable qui vise 
à identifier, juger et condenser l'ensemble des travaux 
réalisés et publiés par des chercheurs, académiciens et 
professionnels ».

(Fink, 2019)

Recension des écrits ou revue de la littérature ?

Revue de la littérature systématisée

Recherche 
documentaire Revue ?

Revue de revues (Overview, umbrella review)
Revue rapide (Rapid review)
Revue qualitative (Qualitative reviews, Thematic
synthesis, meta-aggregation, meta-narrative review)
Revue de méthode mixte (Realist review)
Revue spécifrique (Scoping review)
Méta-analyse
Méga-analyse
Revue critique

(Sutton et al., 2019, Grant et Booth, 2009)  

Revue de littérature
Revue narrative
Recension des écrits
Recension de la
littérature
Survol de 
connaissances

(Richard, 2023)
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Types de revues

(Sutton et al., 2019)

Faire une synthèse ou une recherche ?

(Inspirée de Richard, 2023)

Revue de littérature
• Première étape avant de faire de la 

recherche primaire
• Publication révisée par les pairs

Revue de littérature systématisée
• Une forme de recherche distincte
• Recherche secondaire

On cherche à:
• Réduire les biais
• Transparence
• Reproductibilité
• Systématique
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T E L U Q . C A

Est-ce le summun?

https://monetary-metals.com/wp-content/uploads/2013/03/gstandard.png

“Systematic synthesis is a set of formal processes for bringing together 
different types of evidence so that we can be clear about what we 
know from research and how we know it” 

(Gough & Elbourne, 2002; Gough,2004)

La revue systématique de recherche consiste en un ensemble de 
procédures formelles pour réunir différents types de preuve, de 
manière à établir clairement ce que l’on sait d’une méthode et 
comment elle a été établie

(Saussez et Lessard, 2009)

Revue systématique de la littérature
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Visée et approche s’inscrivant dans le courant de l’EBP 
(evidence-based education) qui « est une approche des 
pratiques et des politiques éducatives qui préconise que 
celles-ci doivent être fondées sur les données les plus 
probantes produites par la recherche. » 

(Saussez et Lessard, 2009)

Revue systématique de la littérature

Équivalent dans le domaine de la santé

Selon l’INESSS (2013)

Une revue systématique est une approche de 
synthèse des données scientifiques qui sert à 
repérer, à évaluer et à synthétiser les preuves 
scientifiques qui permettront de répondre à une 
question de recherche spécifique de façon 
systématique et explicite. 

Revue systématique de la littérature

https://www.cochranelibrary.com/

https://www.campbellcollaboration.org/
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Équivalent dans le domaine de la santé

Selon l’INESSS (2013)

Une revue systématique est une approche de 
synthèse des données scientifiques qui sert à 
repérer, à évaluer et à synthétiser les preuves 
scientifiques qui permettront de répondre à une 
question de recherche spécifique de façon 
systématique et explicite. 

Revue systématique de la littérature

https://www.cochranelibrary.com/

https://www.campbellcollaboration.org/

Ce sont des organisations 
dédiées à la réalisation de 
revues systématiques de la 

recherche

Toujours selon l’INESSS (2013)

En combinant les résultats de plusieurs études à l’aide 
d’une méthode explicite et reproductible, on peut ainsi 
estimer l’effet d’une intervention avec une plus grande 
fiabilité et une plus grande précision et ainsi réduire au 
minimum l’effet des biais ou des erreurs systématiques 
pouvant s’immiscer dans les études primaires 
[Akobeng, 2005; Egger et al., 2001; Greenhalgh, 1997, 
Cités par INESSS, 2013)].

Revue systématique de la littérature
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Toujours selon l’INESSS (2013)

Les revues systématiques peuvent servir à comprendre ou 
à interpréter les résultats contradictoires des études 
primaires sur une même intervention. Elles permettent de 
voir si les preuves scientifiques concordent d’une étude à 
une autre et si elles sont applicables à divers milieux, à 
diverses populations ou interventions, ou encore de voir si 
ces résultats ne s’appliquent qu’à des sous-groupes de 
personnes [Mulrow, 1987]. Elles peuvent aussi permettre 
de mettre en évidence des lacunes dans les données 
scientifiques et orienter les recherches futures 

Revue systématique de la littérature

Toujours selon l’INESSS (2013)

Une revue systématique peut inclure ou non une 
synthèse quantitative des résultats (appelée méta-
analyse).

Revue systématique de la littérature
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Toujours selon l’INESSS (2013)

Les caractéristiques essentielles d’une revue systématique sont les 
suivantes :
• objectif spécifique ou question précise;

• critères de sélection des études clairement définis;

• méthodologie explicite, transparente et reproductible;

• recherche d’information systématique et exhaustive qui tente de repérer l’ensemble 
des études répondant aux critères de sélection;

• évaluation de la qualité des études incluses;

• présentation et synthèse systématique des caractéristiques et des résultats des études 
incluses;

• méta-analyse, lorsque celle-ci est indiquée et possible;

• participation hâtive des parties prenantes afin d’assurer la pertinence et l’utilité de la 
revue systématique

Revue systématique de la littérature

Vise à identifier toutes (ou presque!) les données 
disponibles de façon rigoureuse pour répondre à une 
question précise sur un sujet donné en utilisant un 
ensemble d’étapes pour diminuer les risques de biais.

Latulippe (2024)

Revue systématique de la littérature
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Revue systématique de la littérature

DifférenceDifférence

DifférenceDifférence

T E L U Q . C A

Avez-vous déjà vu des 
revues systématiques de la 

littérature en éducation ?

27

28



2024-02-22

15

1. En éducation, nous faisons beaucoup de revue de 
littérature

« La revue de littérature réfère à une synthèse d’assez large 
envergure et à une méthodologie non standardisée. Les stratégies de 
recherche, l’exhaustivité et la période couverte varient et ne suivent 
pas un protocole défini. »

(Bibliothèque de l’Université de Montréal, 2020)

2. Le mot « systématique » est souvent utilisé pour 
désigner une recherche documentaire (revue de 
littérature) rigoureuse, structurée, organisée, 
méthodique … même si on n’a pas cherché à réduire 
les biais, le processus n’est pas transparent, 
reproductible et réellement « systématique »

Quelques observations

1. En éducation, nous faisons peu de revue de littérature 
systématisée.

2. En éducation, il est difficile pour les chercheurs de 
déterminer le ou les types de revues de littérature 
systématisées avant même d’amorcer les projets de 
recherche étant donné que nous n’avons pratiquement 
aucune idée de ce qui existe comme données 
disponibles dans les publications.

Quelques observations
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Des questions ou 
commentaires jusqu’ici?

1. Faire évoluer notre domaine ?

2. Éviter de refaire ce qui a déjà été fait ? (Bonnes et 
mauvaises choses)

En éducation, que pouvons-nous faire pour:
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Miser sur la recherche documentaire de qualité
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Miser sur la recherche documentaire de qualité
N
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Rapport

Essai
Mémoire

Thèse

Projet de 
recherche

• Réduire les biais
• Transparence
• Reproductibilité

Systématisation de la recherche documentaire
• Former équipe de travail (Professeur.es. – Étudiant.es)
• Établir échéancier
• Choisir méthodologie pertinente
• Développer question(s) de recherche
• Liste préliminaire de critères d’éligibilité

1. Amorce du projet

• Sélection des bases de données pertinentes
• Identification des termes à utiliser
• Adaptation des termes selon les bases de données
• Formulation des requêtes
• Validation des requêtes par spécialistes
• Vérification des revues déjà existantes

2. Planification

• Sélection des documents par inter-juge (2 tris)
• Ajustement des critères d’éligibilité (si nécessaire)
• Lecture approfondie
• Production d’un « PRISMA Flowchart »

3. Réalisation

• Synthétiser les données en fonction du type de revue 
possible ou désiré.

• Rédiger le rapport avec les données
• Rédiger le rapport de processus de recherche documentaire

4. Rédaction
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Systématisation de la recherche documentaire

• Former équipe de travail (Professeur.es. –
Étudiant.es)

• Établir échéancier
• Choisir méthodologie pertinente

• Exemple la méthode EPPI (EPPI, 2010)
• Développer question(s) de recherche
• Liste préliminaire de critères d’éligibilité

1. Amorce du projet

Systématisation de la recherche documentaire

• Former équipe de travail (Professeur.es. –
Étudiant.es)

• Établir échéancier
• Choisir méthodologie pertinente

• Exemple la méthode EPPI (EPPI, 2010)
• Développer question(s) de recherche
• Liste préliminaire de critères d’éligibilité

1. Amorce du projet

Gérin-Lajoie et al. (2022)
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Systématisation de la recherche documentaire

• Former équipe de travail (Professeur.es. –
Étudiant.es)

• Établir échéancier
• Choisir méthodologie pertinente

• Exemple la méthode EPPI (EPPI, 2010)
• Développer question(s) de recherche
• Liste préliminaire de critères d’éligibilité

1. Amorce du projet

 Attention à éviter les périodes trop courtes à ce 
moment-ci !

 Viser les documents évalués par les pairs.

Systématisation de la recherche documentaire

• Sélection des bases de données pertinentes
• Identification des termes à utiliser
• Adaptation des termes selon les bases de 

données
• Formulation des requêtes
• Validation des requêtes par spécialistes
• Vérification des revues déjà existantes

2. Planification
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Systématisation de la recherche documentaire

• Sélection des bases de données pertinentes
• Identification des termes à utiliser
• Adaptation des termes selon les bases de 

données
• Formulation des requêtes
• Validation des requêtes par spécialistes
• Vérification des revues déjà existantes

2. Planification

Des incontournables en éducation
• ERIC
• Education Source (EBSCO)
• Teacher Reference Center
• CAIRN
• Érudit

 Voir avec une bibliothécaire

Gérin-Lajoie et al. (2022)

Systématisation de la recherche documentaire

• Sélection des bases de données pertinentes
• Identification des termes à utiliser
• Adaptation des termes selon les bases de 

données
• Formulation des requêtes
• Validation des requêtes par spécialistes
• Vérification des revues déjà existantes

2. Planification

Gérin-Lajoie et al. (2022)

 Explorer les 
thésaurus lorsqu’il 
y en a

 Ajuster et vérifier
avec les mots-clés 
de quelques 
articles
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Systématisation de la recherche documentaire

• Sélection des bases de données pertinentes
• Identification des termes à utiliser
• Adaptation des termes selon les bases de 

données
• Formulation des requêtes
• Validation des requêtes par spécialistes
• Vérification des revues déjà existantes

2. Planification

Construisez vos blocs de termes
Bloc 3Bloc 2Bloc 1

Enseignement supérieurComodal

Enseignement supérieurFormation à distancePlagiat et tricherie

Primaire et secondaireFormation à distanceEnseignement explicite 

Systématisation de la recherche documentaire

• Sélection des bases de données pertinentes
• Identification des termes à utiliser
• Adaptation des termes selon les bases de 

données
• Formulation des requêtes
• Validation des requêtes par spécialistes
• Vérification des revues déjà existantes

2. Planification

Hébert et al. (2022)
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Systématisation de la recherche documentaire

• Sélection des bases de données pertinentes
• Identification des termes à utiliser
• Adaptation des termes selon les bases de 

données
• Formulation des requêtes
• Validation des requêtes par spécialistes
• Vérification des revues déjà existantes

2. Planification

Hébert et al. (2022)

Systématisation de la recherche documentaire

• Sélection des bases de données pertinentes
• Identification des termes à utiliser
• Adaptation des termes selon les bases de 

données
• Formulation des requêtes
• Validation des requêtes par spécialistes
• Vérification des revues déjà existantes

2. Planification

Construisez vos blocs de termes
Bloc 4Bloc 3Bloc 2Bloc 1

Revue, méta-
analyse, etc.

Enseignement 
supérieur

Comodal

Enseignement 
supérieur

Formation à 
distance

Plagiat et tricherie

Primaire et 
secondaire

Formation à 
distance

Enseignement 
explicite 
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Systématisation de la recherche documentaire

• Sélection des documents par inter-juge (2 tris)
• Ajustement des critères d’éligibilité (si nécessaire)
• Lecture approfondie
• Production d’un « PRISMA Flowchart »

3. Réalisation

Systématisation de la recherche documentaire

• Sélection des documents par inter-juge (2 tris)
• Ajustement des critères d’éligibilité (si nécessaire)
• Lecture approfondie
• Production d’un « PRISMA Flowchart »

3. Réalisation
 Utiliser les logiciels de gestion 

bibliographique
 Aide à l’exportation des références 

complètes
 Aide au premier tri
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Hébert et al. (2022)

Gérin-Lajoie et al. (2022)
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Systématisation de la recherche documentaire

• Synthétiser les données en fonction du type de revue 
possible ou désiré.

• Rédiger le rapport avec les données
• Rédiger le rapport de processus de recherche 

documentaire

4. Rédaction

Systématisation de la recherche documentaire

• Synthétiser les données en fonction du type de revue 
possible ou désiré.

• Rédiger le rapport avec les données
• Rédiger le rapport de processus de recherche 

documentaire

4. Rédaction

(Latulippe, 2024)
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Systématisation de la recherche documentaire

• Synthétiser les données en fonction du type de revue 
possible ou désiré.

• Rédiger le rapport avec les données
• Rédiger le rapport de processus de recherche 

documentaire

4. Rédaction

Revue de revues (Overview, umbrella review)
Revue rapide (Rapid review)
Revue qualitative (Qualitative reviews, Thematic
synthesis, meta-aggregation, meta-narrative review)
Revue de méthode mixte (Realist review)
Revue spécifrique (Scoping review)
Méta-analyse
Méga-analyse
Revue critique

(Sutton et al., 2019, Grant et Booth, 2009)  

Revue de littérature
Revue narrative
Recension des écrits
Recension de la 
littérature
Survol de 
connaissances

(Richard, 2023)

Systématisation de la recherche documentaire

• Synthétiser les données en fonction du type de revue 
possible ou désiré.

• Rédiger le rapport avec les données
• Rédiger le rapport de processus de recherche 

documentaire

4. Rédaction

 Sélection des textes selon le type de revue à faire en 
utilisant un canevas.

 Évaluation de la qualité méthodologique des études 
(s’il y a lieu)

 Utiliser des fiches descriptives
 Utiliser des logiciels d’analyse qualitative (Nvivo, 

QDA, etc.) pour coder dans les textes lus.
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Systématisation de la recherche documentaire

• Synthétiser les données en fonction du type de revue 
possible ou désiré.

• Rédiger le rapport avec les données
• Rédiger le rapport de processus de recherche 

documentaire

4. Rédaction

•Objets de recherche, définition et objectifs;
•Composantes des objets de recherche: contenu, données géographiques, dates;
•Type d’étude: étude prospective ou rétrospective;
•Durée de l’étude;
•Échantillon;
•Taille d’échantillon;
•Niveau scolaire des participants;
•Caractéristiques des participants: âge, sexe, statut social, origine, langue
maternelle, appartenance à une minorité;
•Concepts ou théories du cadre de référence;
•Méthode de recrutement des participants dans l’étude;
•Variables indépendantes et échelles de mesure;
•Conception de l’étude: design de l’étude, méthode d’analyse des données, 
réplicabilité;
•Résultats;
•Risques de biais.

(Sacré et al., 2021)

Systématisation de la recherche documentaire

Skene et al. (2022)

• Synthétiser les données en fonction du type de revue 
possible ou désiré.

• Rédiger le rapport avec les données
• Rédiger le rapport de processus de recherche 

documentaire

4. Rédaction
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Systématisation de la recherche documentaire

• Synthétiser les données en fonction du type de revue 
possible ou désiré.

• Rédiger le rapport avec les données
• Rédiger le rapport de processus de recherche 

documentaire

4. Rédaction

(Daly et al. 2007)

Niveaux de preuve 
individuel et 
collectif

Ensemble de la 
preuve

https://svt.site.ac-
strasbourg.fr/images/pcritique/Activites/A18fig2.png

Systématisation de la recherche documentaire

• Synthétiser les données en fonction du type de revue 
possible ou désiré.

• Rédiger le rapport avec les données
• Rédiger le rapport de processus de recherche 

documentaire

4. Rédaction

Rapport de processus de recension contient:
• Questions de recherches
• Bases de données utilisées
• Liste des termes potentiels
• Analyses des termes dans les bases de données
• Liste des termes utilisés selon les bases de données
• Requêtes + résultats avec et sans critères d’inclusion
• Liste de « Cherry pick » (s’il y a lieu)
• Schéma PRISMA
• Références des documents retenus pour analyse
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Rendre disponible à toute la communauté de chercheurs 
(Boréalis, DataVerse, Research Gate, etc.)
• Transparence dans le processus de recherche documentaire

• Favoriser la reproductibilité

• Améliorations possibles dans le processus de recherche 
documentaire

o Ajout de bases de données

o Requête avec les termes « non-utilisés ».

• Actualisation au fil du temps

• Réalisation de différents types de revue

• Combinaison de nouveaux blocs de termes pour explorer de 
nouvelles questions de recherche

Rapport de processus de recension

Science 
ouverte ?

Des questions ou 
commentaires
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En conclusion

1. Arriverons-nous à faire des revues systématiques 
de la littérature en éducation ?

• Peut-être un mandat pour l’INEE ?

2. Pouvons-nous systématiser nos recherches 
documentaires en éducation ?

3. Devrions nous miser sur une approche ouverte et 
transparente pour le bien collectif ?

Le mot de la fin
Des questions  ?

Des commentaires ?

serge.gerin-lajoie@teluq.ca

https://www.teluq.ca/siteweb/univ/sgeri
nla.html
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