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Ex 1: la création des universités a distance

* 50 ans de FAD
. : TELUQ

* |Inscriptions en continu

* Formations autoportantes

* Accompagnement individualisé

e 432 cours dans 139 programmes, 4 champs de formation:

Ecole des sciences Education Science Sciences humaines,
de 'administration et Technologie Lettres et Communication
47 prog., 166 cours 29 prog., 72 cours 23 prog., 62 cours 40 prog., 132 cours

38 profs 18 profs 13 profs 36 profs
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Ex 2: le passage a la FAD en urgence "

e Avant la pandémie, FAD= choix
-Apprenants «non-traditionnels», intérét des enseignants
-Connaissance limitée, image parfois dévalorisée

* Avec les confinements, FAD= seule possibilité
-Apprenants traditionnels, enseignants donnant des cours en présence
-Connaissance en croissance mais biaisée, image aléatoire
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Domaine Directions Enseignants Apprenants
Technologie Manque d’équipement et Difficulté a s'approprier de Difficulté a sapproprier de
de compétences nouveaux outils et les nouveaux outils et les
instrumentera des fins instrumentera des fins
d’enseignement d’apprentissage
Formation Manque de Difficulté de concevoir des Difficulté a étre autonome
connaissancesdu cours, tentative de faire
personnel comme en classe
Accompagnement Manque de personnel Difficulté a maintenirle Difficulté a entrer en
qualifié pour aider contact et accompagner les communication avec les
apprenants enseignants, manque de
contact avec les camarades
Evaluation Fiabilité des évaluations  Difficulté a conserver les Difficulté a changer, tentation
remise en cause activités d’évaluation ou en de la tricherie, anxiété face a

créer de différentes I'incertitude
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Domaines Recherches Auteurs (qqs exemples francophones)
Technologie Factures ou inégalités sociales et numériques F. Granjon, A. Casilli, P. Plantard
Usages sociaux =/= Usages pédagogiques C. Fluckiger, L. Massou, P. Marquet
Formation Travail individuel =/= Travail collectif G. Jacquinot, N. Racette, P. Moeglin
Enseignement =/= Apprentissage M. Linard, D. Peraya, B. Delievre
Accompagnement  Spontané =/= Scénarisé V. Glikman, M. Lebrun, J.J. Quintin
Unidimensionnel =/= Pluridimensionnel A.J. Deschenes, M. Maltais, J. Rodet
Evaluation Activité traditionnelle =/= nouvelle J.L. Leroux, J.M. Nolla, C. Gremion

Surveillée =/= Autonome P. Detroz, M.H. Hébert, N. Younes
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Défis liés aux enseignants et aux étudiants

¢ G ESt i O n CO n Sta nte d e Stress et santé mentale des étudiants m
|’ i m p révu source d e St Fess Pratiques d'évaluation en ligne m
. Stress et santé mentale des enseignants m
* Forte augmentation des o -
. , Acceés des étudiants aux technologies m
p ro b | e m eS d e Sa nte Attitudes des enseignants a |'égard des cours... m
p hyS i q u e et S u rto ut Attitudes des étudiants a I'égard des coursen... m
m e nta I e’ n Ota m m e nt d e Participation des étudiants ala communauté...ﬂm
|Ia nXi été’ d e |a d é p ress i O n Accés des enseignants aux technologies m
et de divers troubles me N
. Engagement des enseignants auprés des... m
( com po rte me nt’ sommel |’ Résultats d'apprentissage des étudiants m
alimentation...) autre |
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Source: Association canadienne de recherche sur la formation en ligne,
Rapport national 2021, p.6
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 Equipements et formations centrées sur les outils
* Tentation forte de reproduire ce qui se fait en présence

) ﬁ Y

Zoom fatigue: how to make video caIIs
less tiring

Causes potentielles ?

- Constantregard des autres =

Stanford study into “Zoom Fatigue” anxiete, stress ’
explains why video chats are so tiring - Proximitédes autres (ecran

roche, dans la bulle de I'intimité
oA (f v a]in| P ’ )

Augmentation de la charge
cognitive relativementa une
communication audio (signaux
non-verbaux constants et
complexes)

- Constante réflexion de soi sur
I’écran (amplifie I’évaluation
critigue de soi)

- Impossibilité de faire autre chose,

de bouger

7

\ ll
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1 - 224

J'enseigne a distance

17 avril 2020 4 mai 2020

Demande du Lancement du
MEES site
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VID-19  Affaires et Economie Arts et Culture Education Environnement Politique Santé Science et Technologie Société
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274 000 utilisateurs 1,03 a4
186 pays 1

Enseighement a distance : source de
renouveau pédagogique ?
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Partie 2
Conception de
I’'enseighement
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* Comment amener les étudiants a développer leur autonomie et maintenir leur
motivation ?

* Quelles sont les cibles d’apprentissage ?

\

a o

* Comment amener les étudiants a les atteindre ?

» Quel processus ? (répartition dans le temps, rythme, activités)
» Quel outils ? (partage de ressources, communication)

» Quel soutien ? (synchrone ou asynchrone, par I'enseignant ou les pairs,
individuel ou collectif)
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 Centration sur les contenus essentiels (=/= complémentaires)
* Adaptation aux apprenants et a leurs équipements
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* Valeur de la tache
A quoi ca sert ?

e Sentiment de compétence
Est-ce faisable ?

e Sentiment de controlabilité
Est-ce modifiable ?

* Sentiment de reconnaissance

Est-ce apprécié ?

Viau et Lebrun, 2020



Journée d’étude _ Strasbourg

* Rythme dynamique dans la durée du cours

Niveau d'attention

0 15 30 45 60
Temps (minutes)

Source : Meinwald, J. et Hildebrand, J. G. (2010). Science and the educated American: A core component of

liberal education. Cambridge, MA : American Academy of Arts and Sciences, p. 90. Repére a
https://www.amacad.org/publication/science-and-educated-american-core-component-liberal-education
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* Expliciter les attentes, les démarches, les facons de faire et de
communiquer, le fonctionnement des outils mis a leur disposition...

JJETUDIE
A DISTANCE

Une formation offerte en collaboration
avec le MES

Vous étudiez au collége ou & I'université et suivez des cours &

) . ; - INSCRIPTION aucune (acces libre a tous)
distance? Cette courte formation, offerte en collaboration avec le
ministére de I'Enseignement supérieur, vous aidera & surmonter les - "
e s Supeneur v ; MISE EN LIGNE semaine du 22 février 2021
défis quotidiens de I'apprentissage a distance.
v Gérez C Tvotre o . 7 5vidéos
Gérez plus efficacement votre temps. DUREE

» Obtenez des trucs pour Conserver votre concentration et rester 4 a5 minutes par vidéo

dynamique pendant vos classes virtuelles et votre éwde.

» Développez des stratégies éprouvées pour vos etudes & distance. cov gratuit

» Conservez ou augmentez votre mativation. LANGUES francais, anglais
s
» Apprenez 3 diminuer votre stress et votre anxiété.

https://etudiants.teluqg.ca/fr/accueil/
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Partie 3
Accompagnhement
des étudiants
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 Accompagner = se joindre a qqn (mise en relation), pour aller ou il
va (mise en chemin), en méme temps que lui (a son rythme)

M. Paul, 2020

* Etre avec: disponible, présent, ouvert, attentif, a I'écoute

* Aller vers: mouvement, déplacement, changement
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« Good teaching may overcome a poor choice of

technology but technology will never save bad teaching »
https://www.tonybates.ca/



https://www.tonybates.ca/

Structure
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Distance transactionnelle Formation
” et
o I'autonomie
=> Accompagnement
’ Structure + + + expeérience a faire

Le niveau d’autonomie
demandé a 'apprenant
augmente avec la distance
transactionnelle

Dialogue

Dialogue
Distance transactionnelle

source : https://omza.nl/a/

M.G. Moore, 1993
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Travail
Accuelil Quiz Quiz Examen Quiz Examen Quiz Examen
11 3 Y 3 Y Y Y S S 9 3 6 £
Démarrage Intervention Interventlon Interventlon
Rétroaction Rétroaction Rétroaction

Accompagnement

Proactif & Réactif
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* Atouts

- Communication

- Gestion de projet en équipe ﬂ

- Partage d’idées, pensée critique 3
- Liens sociaux r
- Sentiment de responsabilité ' \

- Confiance en soi

v Organiser les équipes

v Responsabiliser les individus

v Régulariser le travail avec des étapes
v’ Réfléchir a la démarche mise en ceuvre

Contrat de collaboration
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Métacognitif Méthodologique

Socioaffectif Motivationnel

S /

Technique
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Prévoir des activités cohérentes

* Adéquation entre cible d’apprentissage et évaluation

Cible 2
Contenus

Cible 1

Contenus

Cible 3

. e Contenus
- Activites
Activites

Activités

e Evaluation 3
e 40%

e Evaluation 1
e 25%

e Evaluation 2
e 35%

\ J \_ Y,

e Evaluation du résultat ou du processus
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Jouer avec les formes d’évaluation

Diaegnostique e Vérifier et prendre consciences des acquis
g q * En amont

e Progresser dans les apprentissages
e Pendant

Formative

e Sanctionner les apprentissages
e Fin

Sommative
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Choisir les activités d’évaluation

gntreVye
simulation
Questions a se poser

» Cible d’apprentissage visée

» Avantages et limites

» Outils technopédagogiques nécessaires
» Temps de conception (enseignant)

» Temps de réalisation (étudiant)

» Temps de correction (enseignant)

affiche

\D\'O')‘”'c

Oral
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Formuler des attentes claires

* Etre capable de formuler clairement et succinctement ce qui est attendu:

» résumer les enjeux liés a I'essor des véhicules électriques

» distinguer les étapes de fabrication d’'une éolienne

» réaliser un modele miniature de systeme d’irrigation

» formuler des recommandations pour I'élaboration de moteurs moins polluants
» expliquer les phénomenes de transformation de I'énergie
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Profiter de la variété des technologies

e Consignes, travaux, correction, rétroaction
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Correction et rétroaction

* Grille de correction avec criteres et points pour étre équitable

* Rétroactions fines pour permettre a I'étudiant de

1. Prendre conscience de ce qu’il sait faire

2. Reéaliser les progres qu’il a déja accompilis

3. Saisir les progres qui lui restent a faire et le moyen d’y parvenir
Pour cela:

> Etre positif, encourageant, reconnaitre les réussite partielles

» Rappeler que 'erreur fait partie du processus d’apprentissage

» Favoriser les échanges entre étudiants ou avec I'enseignant
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Des rétroactions pour apprendre...
m A votre avis?

4 B eIl L i e e e e el e T e T e
. A quoi siintéresse Max Weber? Choisissez toutes les réeponses qui s'appliquent

»Mode révision, bulle de
commentaire.

» Utilisation d’un stylet.

» Enregistrements audio ou
video de 2-3 min, sans
montage (pas parfait mais
c’est correct).

» Enregistrement d’écran en
train de faire pour montrer
une démarche.
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Eviter plagiat et tricherie

e QOutils de prévention:

Expliquer aux étudiants ce que c’est et les conséquences, en discuter avec
eux

Imposer 'adhésion a un code d’honneur au début du programme
Demander pour chaque travail d’écrire et signer un énoncé du type

« j'atteste étre le seul auteur du travail remis, toutes les ceuvres dont je me
suis inspirées sont citées entre guillemets et correctement référencées »

- Proposer des questions difféerentes, des textes ou banque de données
différents selon les étudiants

- Proposer des activités authentiques et mettre 'accent sur le processus



Activités authentiques pour I'évaluation

Ex: Réaliser une lettre d'opinion relativement a un fait d'actualité, en mobilisant
une réflexion de nature sociologique.

Critéres de correction Points
1. Les informations contextuelles sur la lettre sont présentes et >
StrUCtu re : présentées en fonction des consignes imposées.
2. Le résumeé des recherches est complet et pertinent.
° 1 I Ildémontre que le sujet a été exploré suffisamment en profondeur 8
1 ‘ |es I nform atlo ns pour soutenir une prise de position éclairée.
CO ntEXtueues Ssur |a 3. La lettre d'opinion répond a tous les critéres imposés.
La stratégie argumentative est clairement établie.
|ett re Les arguments sont présentés de fagcon progressive. Ils sont cohérents 15
et crédibles.
o 2 |e rés u m é d eS Les exemples sont explicites et pertinents.
. 4. Les propos de nature réflexive respectent les consignes imposées. Ils 5
sont présents, pertinents et étoffés.
recherches
Total: 30
4 L .
* 3. la lettre d’opinion A surveiller
, . Si le travail noté comporte plus de 10 fautes ou si la qualité du francais -2
° 4. un retou r reflexrf laisse a désirer, 2 points seront déduits de la note globale.
Le plagiat constitue une faute grave, comme le stipule le réglement Echec
Blagiat f I _— ible
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Pour ne pas
conclure...




_ oundedétudeStmsboe
Quel avenir pour la FAD 7

* Croissance du nombre de cours en ligne

Augmentation de I'laccessibilité des formations (et de la concurrence?)
Augmentation de la connaissance de la FAD

* Croissance des attentes en termes de flexibilité et communication
Développement formations hybrides et comodales

Développement de la communication par visioconférence

* Croissance de la variété des possibilités technologiques
Développement des jeux sérieux

Développement des technologies immersives

* Croissance des besoins de données et de recherches

Suivi des apprenants ayant vécu la pandémie

Données sur la FAD et recherches systématiques

vy ¥y 33 ¥
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Interroger les nouvelles pratiques et partager...

médiations & médiatisations

Revue internationale sur le numérique en éducation et communication Ne 9, 2022

e \ S | 0
Evaluation des apprentissages
et numeérique : ou en est-on? O
</

o 0

™

% médiations & médiatisations Numéro courant

Numéro 15 : Appel a propositions //
Numeéro thématique

Publié le 2022-09-08
Regards sur les technologies immersives en éducation et en formation
(Envoyer un avis d'intention d'ici au 10 octobre 2022)

Au début du XXle siécle, la création d’'environnements virtuels immersifs a été rendue possible
pour le grand public grace & la disponibilité des premiéres plateformes accessibles en ligne. A
titre d’'exemple, Second Life, lancée en 2003, est une plateforme multimédia en ligne qui permet a
l'utilisateur de se créer un avatar et de lui donner vie dans un métavers, c’est-a-dire, dans un
monde virtuel partagé et persistant (Hwang et Chien, 2022). Depuis, l'utilisation de ces
environnements dans des contextes d’enseignement et de formation s'est popularisée parmi les
plus technophiles du domaine (Fourtané, 2022). Afin de renforcer le sentiment de présence,
certains techno-enthousiastes utilisaient ainsi Second Life pour créer des salles de classe
virtuelles et des avatars pour donner des cours a distance (Ritzema et Harris, 2008).
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Echanges

cpapi@telug.ca

https://www.telug.ca/siteweb/univ/cpapi.html

P,
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