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Partie 1
Histoire de la FAD
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Un élément clé: les technologies
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Un contexte particulier
Ex 1: la création des universités à distance

• 50 ans de FAD

• Inscriptions en continu

• Formations autoportantes

• Accompagnement individualisé

• 432 cours dans 139 programmes, 4 champs de formation: 

47 prog., 166 cours

38 profs

29 prog., 72 cours

18 profs

23 prog., 62 cours

13 profs

40 prog., 132 cours

36 profs
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Un public spécifique
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Ex 2: le passage à la FAD en urgence

• Avant la pandémie, FAD= choix 
-Apprenants «non-traditionnels», intérêt des enseignants
-Connaissance limitée, image parfois dévalorisée

• Avec les confinements, FAD= seule possibilité
-Apprenants traditionnels, enseignants donnant des cours en présence
-Connaissance en croissance mais biaisée, image aléatoire
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Une adaptation nécessaire pour tous
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Des problématiques connues, mais…
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… associées à 
1) de nouvelles problématiques 
• Gestion constante de 

l’imprévu source de stress

• Forte augmentation des 

problèmes de santé 

physique et surtout 

mentale, notamment de 

l’anxiété, de la dépression 

et de divers troubles 

(comportement, sommeil, 

alimentation…)

Source: Association canadienne de recherche sur la formation en ligne, 

Rapport national 2021, p.6
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… associées à 
2) un manque de conseils pédagogiques
• Équipements et formations centrées sur les outils
• Tentation forte de reproduire ce qui se fait en présence
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Une forte demande de soutien pédagogique

13 mars 2020
Annonce 

confinement

17 avril 2020
Demande du 

MEES

4 mai 2020
Lancement du 

site

274 000 utilisateurs 
186 pays
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Partie 2
Conception de 
l’enseignement
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Repenser son cours

• Quelles sont les cibles d’apprentissage ?

• Comment amener les étudiants à les atteindre ?
• Comment amener les étudiants à développer leur autonomie et maintenir leur 

motivation ?

Ø Quel processus ? (répartition dans le temps, rythme, activités) 
Ø Quel outils ? (partage de ressources, communication)
Ø Quel soutien ? (synchrone ou asynchrone, par l’enseignant ou les pairs, 

individuel ou collectif)
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Choisir les contenus et les présenter

• Centration sur les contenus essentiels (=/= complémentaires)
• Adaptation aux apprenants et à leurs équipements

Journée d’étude _ Strasbourg



Choisir des activités cohérentes et stimulantes

• Valeur de la tâche
À quoi ça sert ?

• Sentiment de compétence
Est-ce faisable ?

• Sentiment de contrôlabilité
Est-ce modifiable ?

• Sentiment de reconnaissance
Est-ce apprécié ?

Viau et Lebrun, 2020
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Scénariser le cours

• Rythme dynamique dans la durée du cours
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Outiller les étudiants

• Expliciter les attentes, les démarches, les façons de faire et de 
communiquer, le fonctionnement des outils mis à leur disposition…

https://etudiants.teluq.ca/fr/accueil/
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Partie 3
Accompagnement 

des étudiants
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Qu’est-ce que l’accompagnement ?

• Accompagner = se joindre à qqn (mise en relation), pour aller où il 
va (mise en chemin), en même temps que lui (à son rythme)

• Être avec: disponible, présent, ouvert, attentif, à l’écoute

• Aller vers: mouvement, déplacement, changement

M. Paul, 2020
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L’accompagnement: un incontournable

« Good teaching may overcome a poor choice of 
technology but technology will never save bad teaching »
https://www.tonybates.ca/
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Diminuer la distance

M.G. Moore, 1993
source : https://omza.nl/a/
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Prévoir l’accompagnement dès la conception

Proactif & Réactif
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Faire travailler les étudiants ensemble
• Atouts
- Communication
- Gestion de projet en équipe
- Partage d’idées, pensée critique
- Liens sociaux
- Sentiment de responsabilité
- Confiance en soi 

ü Organiser les équipes
ü Responsabiliser les individus
ü Régulariser le travail avec des étapes
ü Réfléchir à la démarche mise en œuvre

Contrat de collaboration
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Adopter une posture d’écoute active et 
soutenir les étudiants

Cognitif

Méthodologique

Motivationnel

Technique

Socioaffectif

Métacognitif
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Partie 4
Évaluation des 
apprentissages
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Prévoir des activités cohérentes
• Adéquation entre cible d’apprentissage et évaluation

Cible 1
Contenus
Activités

• Évaluation 1
• 25% 

Cible 2
Contenus
Activités

• Évaluation 2
• 35%

Cible 3
Contenus
Activités

• Évaluation 3
• 40%

• Évaluation du résultat ou du processus
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Jouer avec les formes d’évaluation

• Vérifier et prendre consciences des acquis 
• En amont Diagnostique

• Progresser dans les apprentissages
• Pendant Formative

• Sanctionner les apprentissages
• FinSommative
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Choisir les activités d’évaluation 

Questions à se poser

Ø Cible d’apprentissage visée
Ø Avantages et limites
Ø Outils technopédagogiques nécessaires
Ø Temps de conception (enseignant)
Ø Temps de réalisation (étudiant)
Ø Temps de correction (enseignant)
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Formuler des attentes claires

• Être capable de formuler clairement et succinctement ce qui est attendu:

Ø résumer les enjeux liés à l’essor des véhicules électriques
Ø distinguer les étapes de fabrication d’une éolienne
Ø réaliser un modèle miniature de système d’irrigation
Ø formuler des recommandations pour l’élaboration de moteurs moins polluants 
Ø expliquer les phénomènes de transformation de l’énergie
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Profiter de la variété des technologies

• Consignes, travaux, correction, rétroaction
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Correction et rétroaction

• Grille de correction avec critères et points pour être équitable
• Rétroactions  fines pour permettre à l’étudiant de
1. Prendre conscience de ce qu’il sait faire
2. Réaliser les progrès qu’il a déjà accomplis 
3. Saisir les progrès qui lui restent à faire et le moyen d’y parvenir
Pour cela:
Ø Être positif, encourageant, reconnaitre les réussite partielles
Ø Rappeler que l’erreur fait partie du processus d’apprentissage
Ø Favoriser les échanges entre étudiants ou avec l’enseignant
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Des rétroactions pour apprendre…

ØMode révision, bulle de 
commentaire.

ØUtilisation d’un stylet.
ØEnregistrements audio ou 

vidéo de 2-3 min, sans 
montage (pas parfait mais 
c’est correct).

ØEnregistrement d’écran en 
train de faire pour montrer 
une démarche.
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Éviter plagiat et tricherie

• Outils de prévention:
- Expliquer aux étudiants ce que c’est et les conséquences, en discuter avec 

eux
- Imposer l’adhésion à un code d’honneur au début du programme
- Demander pour chaque travail d’écrire et signer un énoncé du type 
« j’atteste être le seul auteur du travail remis, toutes les œuvres dont je me 
suis inspirées sont citées entre guillemets et correctement référencées »
- Proposer des questions différentes, des textes ou banque de données 

différents selon les étudiants
- Proposer des activités authentiques et mettre l’accent sur le processus
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Activités authentiques pour l’évaluation

Structure :
• 1. les informations 

contextuelles sur la 
lettre
• 2. le résumé des 

recherches
• 3. la lettre d’opinion
• 4. un retour réflexif

Ex: Réaliser une lettre d'opinion relativement à un fait d'actualité, en mobilisant 
une réflexion de nature sociologique.
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Pour ne pas 
conclure…
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Quel avenir pour la FAD ?
• Croissance du nombre de cours en ligne
Augmentation de l’accessibilité des formations (et de la concurrence?)
Augmentation de la connaissance de la FAD
• Croissance des attentes en termes de flexibilité et communication
Développement formations hybrides et comodales
Développement de la communication par visioconférence
• Croissance de la variété des possibilités technologiques
Développement des jeux sérieux
Développement des technologies immersives
• Croissance des besoins de données et de recherches
Suivi des apprenants ayant vécu la pandémie
Données sur la FAD et recherches systématiques
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Interroger les nouvelles pratiques et partager…
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Échanges

cpapi@teluq.ca

https://www.teluq.ca/siteweb/univ/cpapi.html
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