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Plusieurs théories et modeles pour expliquer
I’abandon et la persévérance aux études

Théories Caractéristiques Quelques auteurs clés

Psychologique | Théories examinant la relation entre les traits de |Heilburn (1965) ; Rose et
personnalité des étudiants (par exemple, le Elton (1966) ; Hanson et
niveau de rébellion envers ’autorite) et Taylor (1970) ; Miller (1994) ;
I’abandon, mais en ne tenant pas compte de Christie et Dinham (1991);
I’timpact du contexte sur le comportement de Fontaine et Peters (2012);
1’étudiant. Robotham et Julian (2006)

Sociale Théories relatives a I’impact des phénoménes de |Karabel et Pincus (1980)
socicte (par exemple, statut social, race) sur
I’abandon sans toutefois considérer 1I’influence
des caractéristiques institutionnelles.

Economique Théories examinant 1’abandon sous I’angle des | Tinto (1992)

bénéfices (colt/efficacité) qu’un(e) ¢tudiant(e)
peut tirer de ses ¢études universitaires sans
cependant tenir compte des facteurs sociaux
pouvant influencer la décision de 1’¢tudiant(e).




Plusieurs théories et modeles pour expliquer
I’abandon et la persévérance aux études

Théories

Caractéristiques

Quelques auteurs clés

Organisationnelle

Théories expliquant le phénomene d’abandon
par ’impact des dimensions organisationnelles
de I’institution universitaire d’appartenance de
I’étudiant(e).

Spady (1970) ; Pascarella et
Terenzini (1980) ; Bean et
Metzer (1985) ; Cabrera,
Castaneda, Nora et Hengler
(1992)

Interactionnelle

Théories mettant en relation les caractéristiques
des ¢tudiant(e)s et le type d’environnement
offert par I’institution universitaire.

Van Gennep (1960) ; Spady
(1970) ; Tinto (1975, 1993).




Plusieurs théories et modeles pour expliquer
I’abandon et la persévérance aux études

Modeéle révisé de l'intégration des étudiants de Tinto (1993)

Informel
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Systéme social

Source: Liu, 2002, p. 20, traduction libre.
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Modeéle révisé de l'intégration des étudiants de Tinto (1993)

Socio-Démo
: CARACIERISTIGUES
DE PREADMISSION

Antécédent
familial

Compétences

et habiletés

Scolarité
antérieure

Source: Liu, 2002, p. 20, traduction libre.
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Modele de I’abandon des études en formation a distance

Environnement Integration e
Caracteristiques ,—> scolaire —>} S j
de I'étudiant
- . Bm
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» Education | T Intégration sociale j

il il e s et conciliation Persévérance
T travail-étude-famille

Source: Kember, 1989, p. 284, traduction libre.
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Modele de I’abandon des études en formation a distance

Sacio-Démo

Caracteristiques
de I'étudiant

* |ndividu

* Famille

* Travail

» Education

> * Motivation intrinséque

Etudiant

’—)l

Buts

* Motivation extrinséque

1

Environnement
scolaire

|

Environnement
social et de travail

Integration
scolaire

i

Integration sociale
et conciliation
travail-étude-famille

H
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nalyse
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Etablissement - Programme
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Source: Kember, 1989, p. 284, traduction libre.



Plusieurs théories et modeles pour expliquer
I’abandon et la persévérance aux études

Modeéle théorique de I'abandon de 'adulte en formation en ligne

F------- AVANT LE COURS - - - - - - | |------- DURANT LE COURS - - —
Caractéristiques Dimensions externes
de I'apprenant
* Age * Conflits d’horaire
* Sexe —>» * Problémes familiaux E— Ationcon
* Education * Problémes financiers
* Etat civil * Aide a la gestion A
 Statut d’emploi * Problémes personnels (p. ex. santé)
A
' !
|Gy Y- |
| Compétences | Dimensions internes
: d'apprentissage :— -—-
| del'apprenant * Intégration sociale
bmsmis =lsisiss =l * Intégration scolaire (conception pédagogique du cours, __|

soutien des tuteurs, nombre de cours et de devoirs, etc.)
* Habiletés technologiques/techniques/d’usage
* Niveau de motivation

persévérance

Source: Park, 2007, p. 209, traduction libre.
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Modele théorique dell'ﬁihdalfad?]li:adulte en formationjen ligne

SObiO=Défﬂ@“mECOURS —————— | |------- DURANT LE COURS - — - — — - =
: Caractéristiques Dimensions externes

de I'apprenant
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A A

|
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|
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L s = *|Intégration scolaire (conception pedagogique du cours, __I |
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* Habiletés technologiques/techniques/d’usage

* Niveau de motivation
Etablissement - Programme

Etudiant oot X

Source: Park, 2007, p. 209, traduction libre.



Plusieurs théories et modeles pour expliquer
I’abandon et la persévérance aux études

Modele de persistance

Socio-Démo

Caractéristiques des étudiants
(Tinto; Bean et Metzner)

* Age, ethnicité, genre

* Développement intellectuel

* Performance scolaire

* Préparation scolaire

Facteurs externes
(Bean et Metzner)
* Finances

—

AVANT L'ADMISSION

Compétences d'apprentissage
* Littératie informatique
* Littératie informationnelle
* Gestion du temps
* Lecture et écriture
* Interaction par ordinateur

APRES L'’ADMISSION l

Facteurs internes
(Bean et Metzner)
* Habitudes d'étude

(Tinto)
* Intégration scolaire

* Heures travaillées —> * Intégration sociale * Absentéisme
* Responsabilités familiales * Engagement personnel * Offre de cours
* Soutien externe * Engagement institutionnel * Utilité
* Occasions de promotion * Communauté d'apprentissage * Stress
* Crises de la vie « Satisfaction
* Engagement
Persévérance <«

Pédagogie
» Style d"apprentissage
 Style d’enseignement

Besoins des étudiants
 Clarté des programmes
* Estime de soi
* Relations interpersonnelles
a l'université
* Accessibilité aux services

Source: Rovai, 2003, p. 9, traduction libre.
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Modele de persistance

Socio-Démo

Caractéristiques des étudiants
(Tinto; Bean et Metzner)

* Age, ethnicité, genre
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* Performance scolaire

* Préparation scolaire

Etodtant
AVANT L'ADMISSION

Compétences d'apprentissage
* Littératie informatique
* Littératie informationnelle
* Gestion du temps
* Lecture et écriture
* Interaction par ordinateur

Facteurs externes
(Bean et Metzner)
* Finances
* Heures fravaillées
* Responsabilités familiales
* Soutien externe
* Occasions de promotion
* Crises de lavie

Persévérance

Etudiant

I
APRES UADMISSION L

(Tinto)
* Intégration scolaire
* Intégration sociale
* Engagement personnel
* Engagement institutionnel
* Communauté d'apprentissage

Besoins des étudiants

 Clarté des programmes
* Estime de soi

* Relations interpersonnelles
a l'université
* Accessibilité aux services

Facteurs imfllLes

Etudiant

(Bean et Metzner)
* Habitudes d'étude
* Absentéisme
* Offre de cours
* Utilité
* Stress
* Satisfaction
* Engagement

Pédagogie

o Style d"apprentissage
* Style d enseignement

Source: Rovai, 2003, p. 9, traduction libr
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Adaptation du modéle de Garland (1992)

Plusieurs théories et modeles pour expliquer
I’abandon et la persévérance aux études

Facteurs technologiques ——
* Accés aux ordinateurs

* Temps de téléchargement

* Limite de données

* Disponibilité de I'Internet

Obstacles situationnels
* Socialisation
* Changement de vie

Y
ETUDI
Obstacles
situationnels
* Temps
* Colts

* Environnement

CONTENU

Facteurs technologiques
« Défaillance du systeme
* Problémes de logiciels

Facteurs technologiques
* Liens URL de ressources

h

Y

Obstacles épistémologiques

* Modes de discours

INSTITUTION
A\

- Obstacles Obstacles —
institutionnels institutionnels
* Quverture * Conception
* Codit d'admission pédagogique

et d'inscription * Technologies
* Services de soutien * Langue
A
, s
(Y%}
ANT 5
D S oS

Obstacles
de disposition « Epistémologie

* Socialisation

* Style

d'apprentissage

* Motivation

e Antécédents Y

Source: McClelland, 2014, p. 16, traduction libre.
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Adaptation du modéle de Garland (1992)

INSTITUTION
Y

Facteurs technologiques —— -Obstacles

* Accés aux ordinateurs

* Temps de téléchargement
* Limite de données

* Disponibilité de I'Internet

Obstacles situationnels—
* Socialisation

* Changement de vie —‘Q'
E ETUDIANT l

Obstacles
situationnels
* Temps

* Colts

* Environnement  d'apprentissage

institutionnels

* Quverture

* Colt d'admission
et d'inscription

A

UTEUR

T

Obstacles

de disposition
 Socialisation
* Style

* Motivation
o Antécédents

<

Obstacles —  Facteurs technologiques

institutionnels « Défaillance du systeme

* Conception * Problémes de logiciels
édagogique

* Technologies Facteurs technologiques

* Services de soutien * Langue * Liens URL de ressources

Y
CONTENU <———

Obstacles épistémologiques
« Epistémologie
* Modes de discours

Source: McClelland, 2014, p. 16, traduction libre.



Plusieurs théories et modeles pour expliquer
I’abandon et la persévérance aux études

Modele conceptuel de classification des obstacles a I'apprentissage
en formation en ligne

FACTEURS EXTRINSEQUES MECANISMES DE CONTROLE FACTEURS INTRINSEQUES

Profil étudiant et conditions Design du cours, Composantes du cours
contenu et diffusion

Localisation géographique <<= Aspects techniques:
Soutien universitaire équipement et logiciels
> Profil pédagogique = <]
Stabilité de Quantité de travail
Facteurs personnels: impéts, <« I'environnement virtuel dans le cours
situation familiale, santé <—
Stabilité de la Ly Structure du cours:
Compétences d'apprentissage < connexion Internet flexibilité du design
incluant la gestion du temps 4—7
Conception pédagogique
» Statut d'emploi: autonome/ <«— et dispositifs de soutien
employé, localisation universitaire, de soutien Perceptions de I'étudiant
de I'entreprise, administratif, de soutien
type d’emploi et de gestion des cours Ce n'est pas le bon cours pour lui
__ Procédure de recrutement ____| Manque de contact
etd’admission avec les autres
Echanges en face-a-face Ne savait pas a quoi s'attendre
etenligne

Pas besoin de qualification
ou de compétences
supplémentaires

| ! |

Motivation de I'étudiant et engagement

Source: Packman et al.,, p. 341, traduction libre.
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Modele conceptuel de classification des obstacles a I'apprentissage
en formation en ligne

FACTEURS EXTRINSEQUES

Profil étudiant et conditions

Etudianté

> Profil pédagogique

Localisation géographique_<~<——

Facteurs personnels: impdts,

Phw

situation familiale, santé <«—

Compétences d'apprentissage _

incluant la gestion du temps <—

. , b Statut d'emploi: autonome/
S0Ci0-DEé N Gy, i

mployé, localisation
de I'entreprise,
type d’emploi

universitaire, de soutien
administratif, de soutien

etde gestion des cours

RIS

Nt - Frogrdarmirie

Procédure de recrutement

MECANISMES DE CONTROLE FACTEURS INTRINSEQUES
Design du cours, Composantes du cours
contenu et diffusion
Aspects techniques:
—— Soutien universitaire équipement et logiciels
Stabilité de Quantité de travail
I'environnement virtuel dans le cours
Stabilité de la Structure du cours:
connexion Internet flexibilité du design
—— Conception pédagogique —
et dispositifs de soutien

Etudiant

Perceptions de I'étudiant
Ce n'est pas le bon cours pour lui

Manque de contact

et d'admission

Echanges en face-a-face

etenligne
Pas besoin de qualification
ou de compétences
supplémentaires
l I |
, v v v
Etudiant

avec les autres

Ne savait pas a quoi s'attendre

Motivation de I'étudiant et engagement

Source: Packman et al,, p. 341, traduction libre.



Quelques constats

- Plusieurs facteurs pour expliquer I’'abandon, la persévérance et la
réussite des apprenants en FAD ou dans différents modes de

formations
Facteurs les plus courants liés:
Etudiants
Caractéristiques socio-démographiques
Motivation, engagement, perceptions, etc.
Eléments institutionnels et des programmes

Eléments liés au caractéristiques des cours ou a ’enseignement peu
fréquent (Design, approches, etc.)



Pourtant !

L’effet enseignant
existe-t-il ?
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L’effet enseignant
existe-t-il ?

Si oui existe-t-il aussi
en FAD ?




Facteurs d’influence sur le rendement des éleves

Méga-analyse de Fraser et al. (1987)

Stratégies pédagogiques

Enseignement

Eléves

Enseignant
Environnement social
Methodes d’enseignement
Ecole

31
25
9
4
37
16

1854
1455
329
153
2541
781

0,61
0,47
0,47
0,44
0,39
0,29
0,25
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Facteurs d’influence sur le rendement des éleves

Méga-analyse de Hattie (2003)

Renforcement et rétroaction
Connaissances préalables
Qualité de I'enseignement
Enseignement direct (DI)
Remédiation et rétroaction
Disposition a apprendre
Climat de classe

Défis et objectifs proposés
Tutorat par les pairs
Pédagogie de la maitrise
Soutien des parents
Devoirs

Style d’enseignement

Questionnement

1,13
1,04
1,00
0,82
0,65
0,61
0,56
0,52
0,50
0,50
0,46
0,43
0,42
0,41

Enseignant
Eleve
Enseignant
Enseignant
Enseignant
Eleve
Enseignant
Enseignant
Enseignant
Enseignant
Famille
Enseignant
Enseignant

Enseignant
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Facteurs d’influence sur le rendement des éleves

Méga-analyse de Hattie (2012)

Enseignant 0,47 41

Curriculum 0,45 153
Méthodes d’enseignement 0,43 412
Eléves 0,39 152
Milieu familial 0,31 40

Ecole 0,23 115
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Sauveé et al. (2020) - Regard sur les pratiques d’enseignement a
distance émergentes chez les enseignants d’histoire au Québec

Modele intégrateur du design pédagogique des cours en ligne
et de son influence sur ['abandon du cours par l'étudiant

Variables Clusters Abaca
sociodemographiques des cours e

* Statut de I'etudiant * Cluster1 » Propension
» Présence d'un diplome al'abandon

a I'étranger e Cluster? — Etatcivil (pc = 34, p=01) » ducours
. Langue maternelle Situation familiale ((pc =4, p= 005)
* Type de programme — > Cluster3 — Jugement de la situation financiére  _y,.
* Jugement de la situation (pc =117, p=011)

financiere £

- __ Etat civil (pc =304, p= 038

* Genre de I'étudiant B ecion ik s 381; p=008)
* Situation familiale
« Etat civil * Cluster5 >
* Scolarité mere
» Scolarité pére ?
* Présence d'un handicap X

l 0,562 T

Source: Sauvé et al,, 2020, p. 19.



Sauveé et al. (2020) - Regard sur les pratiques d’enseignement a
distance émergentes chez les enseignants d’histoire au Québec

Modele intégrateur du design pédagogique des cours en ligne

et de soninfluence sur l’a

22 elements de design

Variables
sociodemographiques

* Statut de I'étudiant

» Présence d'un diplome
al'etranger

* Langue maternelle

* Type de programme

* Jugement de la situation
financiere

* Genre de I'étudiant

* Situation familiale

* Etat civil

* Scolarité mere

» Scolarité pére

* Présence d'un handicap

pédagogique
Clusters
des cours

e Cluster1

e Cluster? — Etat civil (pc = 34, p=01)
Situation familiale (pc = 41, p=.005)

e Cluster3 — Jugement de la situation financiére
{pc=.117,p=011)

e Cl 4 _ Etat civil (pc =304, p=.038)
CUSEEERS — o ation familiale (go = 388, p= 008)

* Cluster5

Abandon

Propension
al'abandon
du cours

0,562

Source: Sauve et al,, 2020, p. 19.



Synthese des facteurs institutionnels en lien avec ['abandon
des études en FAD

Facteurs Etudes recensées

Institution

Cout d’admission et
d'inscription

Giindiiz et Karaman (2020)

Conditions d’examen

Giindiiz et Karaman (2020)

Manque de soutien
institutionnel

Lee et Choi (2011), Gaytan (2015), Mahmodi
et Ebrahimzade (2015), Maye (2015), Lee,
Lee et Kim (2018), Kara et al. (2019)

Programme

Orientation et chemine-
ment dans le programme

Lee et Choi (2011), Kara et al. (2019), Aydin
et al. (2019), Gindiiz et Karaman (2020)

Cours

Manque d’interét pour le
cours

Harris et al. (2011), Lee et Choi (2011), Laskaris
(2015), Vogel et al. (2018), Aydin et al. (2019)

Inadaptation a la FAD

Giindiiz et Karaman (2020)

Design du cours en ligne

Lee et Choi (2011), lce et al. (2011), Loisier
(2013), Hammond et Shoemaker (2014),

Conseil supérieur de I'éducation (2015),
Harris (2015), Winger (2016), Vogel et al. (2018),
Kara et al. (2019)

Cours (suite)

Niveau de difficulte du
cours — charge de travalil,
retard dans les travaux,
compréehension des

consignes liées aux travaux

Harris et al. (2011), Calvert (2014), Hammond
et Shoemaker (2014), Burgess (2017), Vogel
et al. (2018)
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Comment considérer le design des cours ?

Nécessité d’une trame pédagogique, d’un fil conducteur

Facilite le développement des cours, I’évaluation, ’amélioration,
I’expérimentation et I'innovation



Comment considérer le design des cours ?

- Nécessité d’une trame pédagogique, d’un fil conducteur

- Facilite le développement des cours, I’évaluation, I’'amélioration,
I’expérimentation et I'innovation

- Approche centré sur les apprenants ou les enseignants ?
Pourquoi ne pas utiliser I’enseignement explicite ?

Une des seules approches ayant montré son efficacité pour améliorer
les apprentissages et la réussite

Possible en FAD (Richard, 2010)
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- Facilite le développement des cours, I’évaluation, I’'amélioration,
I’expérimentation et I'innovation

- Approche centré sur les apprenants ou les enseignants ?
Pourquoi ne pas utiliser I’enseignement explicite ?

Une des seules approches ayant montré son efficacité pour améliorer
les apprentissages et la réussite

Possible en FAD (Richard, 2010)
- Utiliser la grille de Sauvé et al. (2020) pour analyser les effets du design
Grille pourrait étre améliorée

Considérer I’enseignement a distance synchrone



Qu’en pensez-vous ?

Des questions et commentaires




