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QUI SONT LES AUTEURS?

CREEE EN 1972 AFIN DE RENDRE LE SAVOIR ACCESSIBLE,
L'UNIVERSITE TELUQ EST LA SEULE UNIVERSITE
FRANCOPHONE EN AMERIQUE DU NORD A OFFRIR TOUS
SES PROGRAMMES A DISTANCE. CHAQUE ANNEE, PRES
DE 20 000 PERSONNES CHOISISSENT LUNIVERSITE

M TELUQ POUR Y FAIRE LEURS ETUDES UNIVERSITAIRES,
DU 1ER AU 3E CYCLE.
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Origines et fondements

Le design universel ? Visitons un quartier en transformation
https://www.promenadesdejane.com/promenades/le-design-universel-visitons-un-quartier-en-transformation/

Formel, fonctionnel, universel ?
https://societelogique.org/design-universel/

Formel, fonctionnel, universel ?
https://societelogique.org/design-universel/
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Origines et fondements

Pouwez-

vous
pelleter 1a Tous ces autres enfants

attendent pour utiliser les
escaliers. Quand j'aurai

fini de les pelleter,

Mais si vous
pelletez 1a rampe,
tout le monde
pourra entrer!

Tremblay, LA CUA en enseignement supérieur
https://slideplayer.fr/slide/5422072/
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Origines et fondements

Lignes directrices de la Conception Universelle de I'apprentissage

Offrir plusieurs moyens
d'engagement

Réseaux affectifs
Le « POURQUOI » de I'apprentissage

Offrir plusieurs moyens de

représentation

Réseaux de reconnaissance = 3

Le « QUOI » de I'apprentissage N

Offrir plusieurs moyens

d’action et d'expression

Réseaux stratégiques

Le « COMMENT » de l'apprentissage =

/Oﬁrir diverses possibilités pour éveiller

L'intérét

* Optimiser les choix individuels et I'autonomie

* Optimiser la pertinence, la valeur pédagogique
et I'authenticité

* Minimiser les risques et les distractions

Accéder

b

Offrir diverses possibilités sur le plan de la
Perception

Proposer divers moyens de personnaliser |a présentation
de I'information

Proposer d’autres modes de présentation pour les
informations visuelles et auditives

Offrir diverses possibilités sur le plan de

L’action physique

Varier les méthodes de réaction et d'interaction
Optimiser I'accés aux outils et aux technologies de soutie

Offrir diverses possibilités pour soutenir

et
= Effort et persévérance
é = Souligner I'importance des buts et des objectifs
v = Varier les exigences et les ressources pour rendre les défis
S plus stimulants
O = Favoriser la collaboration et la communauté
| . A er le retour d’infor pour une plus grande maitrise

L

Offrir diverses possibilités sur les plans de la
Langue et des symboles

Clarifier le vocabulaire et les symboles

Clarifier la syntaxe et la structure

Soutenir le décodage des textes, de la notation mathématique et
des symboles

Faciliter la compréhension lors du passage d’une langue a I'autre
lllustrer I'information et les notions a I'aide de plusieurs supports

Offrir diverses possibilités sur les plans de

L’expression et de la communication

Offrir plusieurs moyens de communi
Utiliser plusieurs outils d'élaboration et de ¢
Développer les compétences grice a un soutien échelonné

en situation de pratique et de performance

N

NG

1 Offrir diverses possibilités sur le plan de Offrir diverses possibilités sur le plan de la Offrir diverses possibilités sur les plans des
5 L’autorégulation Compréhension Fonctions exécutives
2 « Promouvoir les attentes et les idées qui optimisent la motivation 2 ;M:tiver Ie? connaissances antérieures ou fournir «  Guider I'éleve dans I'établissement d’objectifs appropriés
g * Développer les stratégies d’autorégulation et la faculté . Fes_ connalssa.nlces:‘:db::e : Y it * Soutenir la planification et I'élaboration de stratégies
b2 d’adaptation de I'éléve lal!ie res”:" iesl : Ies, els;a;a“n';'rs“:'“es e;s:ntle <, «  Faciliter la g de 'infor etdes
£ * Développer la capacité d’auto-évaluation et de réflexion :S'd : P r-n: el el e_s ESEHOnS eet Ie Espotons T 5 * Améliorer la capacité de I'apprenant d’assurer le suivi de ses progrés
* Guiderlet a li a pulation de I'information
| —
K o Maximiser le fert et la généralisation /
( 3
—1 Les apprenants experts qui sont...
L
=)
@ Déterminés et motivés Débrouillards, bien informés et compétents Centrés sur des objectifs stratégiques
—
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Origines et fondements

Conception o |
universelle Accessibilité Formation

de Flexibilité o distance
lapprentissage
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Origines et fondements

La variabilité est la

regle, pas lexception.
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Ce qu’en dit la science

UDL GUIDELINES ENGAGEMENT » REPRESENTATION » ACTION & EXPRESSION P

The UDL Guidelines

The UDL Guidelines are a tool used in the implementation of Universal Design for Learning, a
framework to improve and optimize teaching and learning for all people based on scientific insights
into how humans learn. Learn more about the Universal Design for Learning framework (' from
CAST. The UDL Guidelines can be used by educators, curriculum developers, researchers, parents,
and anyone else who wants to implement the UDL framework in a learning environment. These
guidelines offer a set of concrete suggestions that can be applied to any discipline or domain
to ensure that all learners can access and participate in meaningful, challenging learning
opportunities.

UDL Rising to Equity
Because the UDL Guidelines are meant to be informed by feedback from the field as well as new

research, they have been updated several times in the past. We are in the process of updating the
Guidelines once again in our UDL Rising to Equity initiative. (2"

This update will focus specifically on addressing systemic barriers that result in inequitable learning
opportunities and outcomes. CAST aims to develop a transparent, inclusive, and community-driven
process. If you are interested in collaborating and staying updated on our progress, we invite
you to complete a brief survey. ' Do you use social media? Join the conversation happening now
in the #UDLrising hashtag. &'

Symposium virtuel
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MORE... }

Share: f ’ in
About ©

How to use and interpret the UDL Guidelines
Graphic Organizer.

FAQ ©

Brief answers to frequently asked questions about
the UDL Guidelines.

Downloads ©
Save and print the Guidelines Graphic Organizer
including translated and past versions.

Research ©

Learn more about the research evidence used to
develop the Guidelines.
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Ce qu’en dit la science

La CUA n'aurait pas encore de
preuves probantes suffisantes
permettant d'appuyer un
déploiement a grande échelle.

Murphy, M. P. (2020). Belief without evidence ? A policy
research note on Universal Design for Learning. Policy

Futures in Education, 6.
https://doi.org/10.1177/1478210320940206
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Ce qu’en dit la science

Est-ce que ce cadre fonctionne?

Quels constats et recommandations
pouvons-nous en tirer?

CRISPESH1O !I Symposium Virtuel UNIVERSITE - .
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Ce qu'en dit la science

Des effets positifs de la CUA

Littéracie, lecture des ok
mothgmothue probl.emes cognitive
scilence en science au sein d'un
ENA
(Capp, 2017; Rao, Ok, & Bryant, 2014; King-Sears & Johnson, 2020)
CRISPESH10™ !I Symposium virtuel UNIVERSITE - |
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Ce qu'en dit la science

Interaction
sociale et

Des effets positifs de la CUA

Persévérances Résultats

participation SRRl aux tests

(Ok, & al,, 2017; Capp, 2017)
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Ce qu'en dit la science

Des effets positifs de la CUA

(Capp, 2017, Kennedy, Thomas, Meyer, Alves, &
Lloyd, 2014; King-Sears et al., 2015; King-Sears &
Johnson, 2020)




Ce qu'en dit la science

Des difficultés de la recherche

Peu d'études empiriques permettent
de soutenir lefficacité de la CUA.

Peu de résultats portent sur
lamélioration des résultats
scolaires.

Pas de définition claire de ce qui
constitue une intervention congue
de maniére universelle.

La CUA, avec sa grande flexibilité,
rend difficile le travail du chercheur.

(Ok et al,, 2017; Rao et al,, 2014; Cinquin, Guitton, &
Sauzéon, 2019; Capp, 2017; Rao, Ok, Smith, Evmenova,
& Edyburn, 2020; Hollingshead, Lowrey, & Howery,
2020; Murphy, 2020; Edyburn, 2010)
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Ce qu'en dit la science
Des recommandations

¢ et

(Kennedy et al,, 2014; Murphy, 2020; Smith
et al, 2019; Ok et al,, 2017)
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Des applications de la CUA

EDU 6013 Soutien a lapprentissage a distance

EDU 1012 Difficultés d'apprentissage, d'adaptation
et stratégies d'intervention

Symposium
virtuel
3 juin 2021

CRISPESH10™

Centre de recherche pour finclusion des
personnes en stuarion de hondicop
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Offrir plusieurs moyens
d'engagement

Réseaux affectifs ~
Le « POURQUOI » de I'apprentissage

LES 9 DEMARCHES

L'analyse critique » Y Lecycle d'analyse La conception d'une
La modélisation 3 e d'une expérence » activité ou d’un outil 3
L'analyse Le journal de bord » La planification d'une
d'interventions » Le récit de pratique ) formation 3
La rédaction d'un guide
de soutien »

4 LES 3 POSTURES

Posture
dans I'action )

» CRISPESH10

¢
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Les caractéristiques
et concepts associés )

LES 3 THEMATIQUES »

L'apprenant a
distance »
Lautonomie

La perséverance et Ia
motivation »

La planification du
soutien »

2

LES 14 SUJETS

Les personnes-
rEsSOUrces »

Les modalités
d'encadrement »

La rétroaction »

Les technologies dans
I'encadrement »

La formation &
lintervention »

!! Symposium virtuel - 3 juin 2021

DAWSON

Offrir plusieurs moyens
d'engagement

Réseaux affectifs ~
Le « POURQUOI » de |'apprentissage

Les activités
cognitives »

Les activités
metacognitives »
Les activités socio-
affectives »

Les activités
motivationnelles

Les travaux notés »

UNIVERSITE

TELUQ
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OBSERVATOIRE DU NUMERIQUE
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Offrir plusieurs moyens
d'engagement

Réseaux affectifs

Le « POURQUOI » de |'apprentissage

Consultez le schéma suivant er

Schéma interactif : Les facteurs de motivation aux études

é CRISPESH10

Faire le point sur les causes
possibles des difficultés
d'apprentissage

Utiliser des stratégies
d'étude efficaces

DAWSON

Se faire aider
au besoin

Se connaitre en
tant qu'étudiant

Se placer en tant qu'acteur
de son apprentissage

Attribuer une valeur
significative au cours et
aux activités du cours

Evaluer et faire le point sur ses
connaissances, ses compétences
et les améliorations possibles

Symposium virtuel
3 juin 2021
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Offrir plusieurs moyens de
représentation

Réseaux de reconnaissance
Le « QUOI » de I'apprentissage

Etapes de la démarche

La demarche d'apprentissage s'actualise plus précisement en quaire etapes :

La premiére étape, infitulée Sexplore, vous présente tout

d'abord une vue d'ensemble et une perspective historigue sur

les situations de handicap et sur les difficuliés

d'apprentissage, d'adaptation et de comportement dans le

milieu scolaire guébécois. Vous saisirez, notamment, les

implications du passage d'une vision d'intégration a une

vision d'inclusion pour les éléves avec des besoins 2

particuliers. Par |a suite, vous effectuerez un bref tour

d’horizon des situations de handicap et des diverses difficultes d'apprentissage, d’adaptation et de
comportement. Le plan d'intervention ainsi que le contexte collaboratif dans lequel il 'inscrit seront aussi
brigvement présentés. Cela vous permettra de mieux choisir Ia problématique sur laguelle vous allez vous
pencher pour la durée de ce cours. Cette section correspond aux connaissances générales qu'il vous est
necessaire d'acquerir avant de poursuivre.

Les trois autres étapes forment un tout, ce que refiéte notamment l1a structure de navigation similaire qui les
unit. Ces étapes vous permettent d'acquérir les connaissances plus spécialisées dont vous avez besoin pour
I'élaboration du plan d’intervention. Le but & atieindre &tant que vous puissiez planifier des interventions
adaptées a la problématigue sélectionnée.

. ) L. urn'vznsn'e' @ ,
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Offrir plusieurs moyens de
représentation

Réseaux de reconnaissance
Le « QUOI » de I'apprentissage

LA DEMARCHE D'APPRENTISSAGE

J'identifie

Evaluation Prévention

Historigue Definiti
des besoins .
I“wﬂ’aﬂ?" a'aﬁ':ﬁftal::‘ig:age -aractensty d'apg?g:g:age d apAp?x:\Lt[i::age ",'353909'3 d'apﬁ?g:‘wltt'rz:age
et inclusion el réflexives ot réflexives Facteur ef réflexives différenciée al réflexives
€ I | de risques
Eléves a risque L Stratégies
: ) Listes d'intervention
Cadre politique d'indicateurs
et legal
Réles des

Collaboration Sélection du cas Travall noté 1 intervenants Teavail noté 2 Travafl noté 3

. ) L. UNIVERSIT E @ ,
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Offrir plusieurs moyens de
représentation

Réseaux de reconnaissance
Le « QUOI » de I'apprentissage

Pour évaluer la pertinence du document, il
n'est pas nécessaire de lire tout le
document. Une exploration rapide suffit
pour se faire une idée du contenu du

document.

(Infosphere, site de 'UQAM)

s CRISPESH10 Symposium virtuel UNIVERSITE - |
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Offrir plusieurs moyens de
représentation

Réseaux de reconnaissance
Le « QUOI » de I'apprentissage

Il est important de pouvoir se fier a
I'information que I'on a repérée, quelle soit
imprimée ou électronique. On doit faire
preuve de jugement critique pour en évaluer
la qualité et il faut garder en téte que toute
information dont on ignore la provenance

devrait a priori étre écartée.

(Infosphére, site de 'UQAM)

0000
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Offrir plusieurs moyens de
représentation

Réseaux de reconnaissance
Le « QUOI » de I'apprentissage

L'évaluation de l'information reste toujours
une opération délicate et « non technique »,
il ne faut pas hésiter a’ solliciter le recours
d‘autres personnes expertes du domaine,
enseignants, autres étudiants, mais aussi
autres sites, autres documents. C'est la
consultation et la confrontation d'avis et de
sources différentes qui permettent la
véritable évaluation d’'une ressource

(REPERE, 2011, p. 68, site de I'Enssib)

s CRISPESH10 Symposium virtuel UNIVERSITE - |
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Offrir plusieurs moyens de
représentation

Réseaux de reconnaissance
Le « QUOI » de I'apprentissage

Gare a l'infobésité!

La qualité des réponses doit aussi étre
évaluée avec une attitude critique
indispensable. Le fond et la forme des
documents permettent de déterminer
l'objectif, et le niveau scientifique, afin de
connaitre la crédibilité a’ y porter. Un article
publié dans une revue de vulgarisation, écrit
par un journaliste, sans référence
bibliographique, aura nécessairement
moins de crédit qu’un article écrit par un
scientifique affilié a* une université et publié

dans une revue scientifique réputée.

(REPERE, 2011, p. 59, site de I'Enssib)

000600
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Offrir plusieurs moyens
d’action et d'expression

Réseaux stratégiques
Le « COMMENT » de ['apprentissage

Soutien a
"apprentissage
a distance

EDU B013

_ Cahier d'accompagnement

a direction de Caroline Brassard

Table des matiéres

Partie | — L'autoportrait
Activité 1.1 Je fais le point.................
Activité 1.2 Je me positionne sur le soutien & distance.............cooieen.
Activité 1.3 Je réfléchis & mes sujets d'intérét
Activité 1.4 Je réfléchis aux postures d'apprentissage
Patie |~ L& planfEEHCTT /v i s s (s s st o s reict, &
Activité 2.1 Je choisis mon sujet de recherche
Activité 2.2 Je choisis ma posture d'apprentissage ........
Activité 2.3 J'agence mon sujet et ma posture..........

Activite 2.4 Je planifie mon échéancier et mon encadrement...........

. ) L. urn'vznsn't' @ ,
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Offrir plusieurs moyens
d’action et d'expression

Réseaux stratégiques
Le « COMMENT » de ['apprentissage

Les formes de presentation materielle

Voici quelques suggestions de présentation. Des ressources complémentaires sont
accessibles a partir des liens hypertextes :

« un travail théorique:;
« une présentation PowerPoint:
une présentation Prezi;
une présentation orale;
une modélisation avec le logiciel MOT:

une carte conceptuelle avec les logiciels FreeMind ou SmartDraw;

une vidéoconférence sur Skype;

un enregistrement vidéo ou audio;

un blogue ou un micro-blogue;

un site Web;

un groupe Facebook:

une discussion thématique sur Twitter;

etc.

» CRISPESH10

¢
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Offrir plusieurs moyens
d’action et d'expression

Réseaux stratégiques
Le « COMMENT » de ['apprentissage

Image : Les objectifs SMART

Fixer des objectifs

., CRISPESH10 Symposium virtuel UNIVERSITE - ,
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Conception universelle de
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